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Manual de instalação
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1. Clique no link abaixo e instale o programa JAVA
http://www.java.com/inc/BrowserRedirect1.jsp?locale=pt_BR

Após o término dessa instalação reinicie o seu computador.

2. Instale o CD de Token que veio junto ao seu certificado
digital.

3. Clique no link abaixo e instale o CRVEXPRESS
http://www.sgdpro.com.br/CRVex/

Instalando o CRVExpress
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4. Configurando a aplicação:
Após o término da instalação, clique com o botão direito do mouse na barra de tarefas do
seu computador, e escolha a opção “Parâmetros”.

Configure o caminho do path de entrada e saída de acordo com a unidade onde estiver 
instalado o SGDPRO.

Informe o caminho completo das pastas criadas no campo abaixo:

Path de entrada: caminho da pasta\IN

Path de saída: caminho da pasta\OUT

Por exemplo: Se o seu sistema estiver instalado no Drive C: na pasta CRVEx ficará da 
seguinte forma: 

C:\CRVEX\IN 

C:\CRVEX\OUT
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Importante: Se você utiliza algum Proxy ou roteador para acesso à Internet também 
precisará configurá-lo nesta mesma tela.

5. Preparando a aplicação para trabalhar com o  SGDPRO

Você precisará configurar a pasta de envio e retorno do e-CRVsp.

Vá até o menu “Manutenção” logo após em “Parâmetro” e clique na aba “9.SGDExpress/
ECRV.”

Preencha os caminhos dos paths, como feito no passo anterior:

Path de entrada: caminho da pasta\IN

Path de saída: caminho da pasta\OUT
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6. Configurar acesso ao site e-CRVSP

No primeiro envio, abrirá uma tela, conforme ilustração abaixo, na qual você deverá 
preencher os dados de acesso do seu Token e dados de acesso do site do e-CRVSP.

ESTA OPERAÇÃO SERÁ FEITA APENAS NA PRIMEIRA VEZ QUE  VOCÊ 
UTILIZAR O SISTEMA.

Jotatei Informática



CRVExpress  | Todos os direitos reservados. �

7. Finalização

Após finalizar todos os passos o botão  “Enviar Gever” será substituido pelo botão “Enviar 
ECRV”.

8. Instalação Concluída!
Após enviar o processo ao e-CRVSP você pode acompanhar o cadastro do processo pelo
CRVExpress e obter o número do E-CRV na tela de identificação do SGDPRO.
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1. Alterar dados de um usuário já cadastrado
Caso seja necessário alterar os dados do usuário e do token na máquina instalada, após a
configuração, siga os passos abaixo:

Vá até o menu Manutenção >> Alterar dados Token ECRV

Altere os dados do token, e de acesso ao e-CRV e clique em Alterar.

Alterando dados dos usuários

Jotatei Informática



CRVExpress  | Todos os direitos reservados. �

2. Cadastrar um novo usuário com novo token
Se desejar cadastrar um novo usuário e novo token na máquina instalada, após a
configuração, siga os passos abaixo:

Vá até o menu Manutenção >> 4.Usuários

Clique em adicionar um novo usuário:
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Ao finalizar o cadastro do usuário, o sistema exibirá uma tela solicitando também o cadastramento 
dos dados do e-CRV e token do novo usuário. Digite os dados de Cadastro  do e-CRVSP e 
dados do Token, após isso clique em incluir.
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3. Escolher Token em máquinas com múltiplos usuários

Em máquinas onde houver mais de um usuário cadastrado, quando for 
realizada uma consulta no e-CRVSP aparecerá a opção para selecionar 
quais dados de token devem ser utilizados, como na figura abaixo. 

Uma vez selecionado o token, o sistema usará estes dados enquanto estiver aberto.  

Jotatei Informática



CRVExpress  | Todos os direitos reservados. 11

Dúvidas? 

Entre em contato 
com o nosso 
suporte técnico.

Envie um e-mail para: suportegever@jew.com.br

Telefone: (11) 4064-3327

WhatsApp: (11) 97507-2151

www.jotatei.com.br
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